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Những bất cập của pháp luật lao động về lao động nước ngoài 
làm việc tại Việt Nam và kiến nghị sửa đổi, bổ sung

Nguyễn Thu Ba*

Tóm tắt:
Người lao động nước ngoài làm việc tại Việt Nam là một vấn đề phức tạp liên quan đến nhiều lĩnh
vực pháp luật. Các quy định của Nhà nước điều chỉnh đối tượng này phải mềm dẻo để đảm bảo
không ảnh hưởng đến quan hệ lao động trong nước cũng như quốc tế nhưng cũng phải đủ nghiêm
khắc để tránh việc vi phạm pháp luật và đảm bảo được an ninh việc làm. Pháp luật lao động về
lao động nước ngoài làm việc tại Việt Nam là cơ sở pháp lý giúp các chủ thể thực hiện đầy đủ
quyền, nghĩa vụ đồng thời tạo thuận lợi cho cơ quan nhà nước trong việc quản lý lao động. Bài viết
nêu khái quát sự cần thiết phải hoàn thiện pháp luật lao động về lao động nước ngoài làm việc tại
Việt Nam, làm rõ những bất cập trong quy định của pháp luật hiện hành về vấn đề này và từ đó
đưa ra các kiến nghị sửa đổi, bổ sung cụ thể. 
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1. Đặt vấn đề 

Thị trường lao động trong nước ngày càng hội
nhập với thị trường toàn cầu nơi có tính cạnh tranh
cao và đòi hỏi các doanh nghiệp phải linh hoạt, hiệu
quả trong quản lý nhân lực. Người nước ngoài vào
làm việc tại Việt Nam ngày càng tăng và dưới nhiều
hình thức đòi hỏi chính sách pháp luật về quản lý,
tuyển dụng lao động nước ngoài ở nước ta phải ngày
càng phải hoàn thiện. Các quy định về lao động
nước ngoài tại Việt Nam phải tạo cơ sở pháp lý

thuận lợi cho việc mở rộng quan hệ hợp tác quốc tế
giữa Việt Nam và các nước, phải bảo vệ các quyền
và lợi ích hợp pháp của người lao động nước ngoài
trong mối tương quan với quyền lợi của người lao
động Việt Nam. 

Trên thực tế, bên cạnh các bước tiến lập pháp đã
đạt được, việc thể chế hóa và tổ chức thực hiện các
chính sách pháp luật còn bộc lộ không ít các hạn
chế, yếu kém, các cơ quan nhà nước liên quan chưa
phát huy được đầy đủ vai trò của mình. Để kịp thời
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nắm bắt cơ hội, chủ động đối phó với các thách thức
mới, một trong vấn đề cấp bách là phải hoàn hiện
các quy định pháp luật lao động về lao động nước
ngoài. 

2. Yêu cầu đối với pháp luật lao động về lao
động nước ngoài làm việc tại Việt Nam

Sự xuất hiện của lao động nước ngoài tại các
quốc gia trên thế giới có từ rất lâu, kể cả các nước
có nguồn lao động dồi dào hay nền khoa học kỹ
thuật tiên tiến. Không một quốc gia nào còn xa lạ
với khái niệm lao động nước ngoài. Việc người lao
động nước ngoài đến làm việc là do nhiều nguyên
nhân khách quan và chủ quan. Sự dịch chuyển lao
động quốc tế tuân theo các quy luật nhất định (lao
động nước nghèo sang lao động nước giàu hơn, lao
động ở nước có nguồn nhân lực trẻ dồi dào sang các
nước lao động có xu hướng già đi, lao động ở nơi
cung lớn chuyển sang nơi cầu nhiều,...). 

Có hai nhóm lao động tham gia vào quá trình
chuyển dịch lao động là lao động chuyên môn cao
và lao động phổ thông. Như vậy, quá trình toàn cầu
hóa nền kinh tế đang diễn ra sâu rộng và hầu hết các
nước đều thừa nhận xu hướng dịch chuyển lao động
trên phạm vi toàn thế giới và không nước nào đứng
ngoài quy luật của sự dịch chuyển này. 

Việt Nam bước vào công cuộc đổi mới theo
đường lối chính sách của Đảng từ năm 1986, tham
gia quá trình hội nhập kinh tế quốc tế từ mốc điểm
quan trọng là sự gia nhập Tổ chức thương mại thế
giới World Trade Organization (WTO) năm 2006.
Việt Nam đã ký kết được nhiều các hiệp định
thương mại tự do (Free Trade Agreements - FTAs)
và đặc biệt đang trong quá trình ký kết  Hiệp định
đối tác chiến lược xuyên Thái Bình Dương (Trans-
Pacific Partnership – TPP) là Hiệp định FTA đầu
tiên có chương riêng về lao động (Chương 19).
Cùng với quá trình toàn cầu hóa, nội dung và phạm
vi của các FTA ngày càng được mở rộng. 

Ngoài các vấn đề thương mại truyền thống thì các
FTA đã mở rộng phạm vi điều chỉnh đến những vấn
đề khác như lao động và môi trường. Số lượng các
FTA có chứa điều khoản về lao động không ngừng
tăng lên (Theo Báo cáo của Thủ tướng chính phủ tại
kỳ họp thứ 10 Quốc hội khóa XIII tháng 11/2015:
tại thời điểm năm 1995 mới chỉ có 4 FTA có nội
dung về lao động nhưng đến tháng 1 năm 2015 thì
đã có 72 FTA có nội dung này). Một thực tế mà
chúng ta phải chấp nhận khi mở cửa hội nhập là phải
đổi mới các quy định của pháp luật về tuyển chọn,
quản lý lao động nước ngoài, phải thực hiện các
cam kết mở của thị trường lao động,  đặc biệt là vấn
đề “di chuyển nội bộ” của các tập đoàn xuyên quốc

gia có hiện diện thương mại tại Việt Nam.

Chính phủ (2013a, Khoản 1 Điều 2) xác định các
đối tượng là “người lao động nước ngoài” với phạm
vi rộng, bao gồm mọi công dân nước ngoài vào làm
việc tại Việt Nam theo các hình thức mà pháp luật
quy định: “a) Thực hiện hợp đồng lao động; b) Di
chuyển trong nội bộ doanh nghiệp; c) Thực hiện các
loại hợp đồng hoặc thỏa thuận về kinh tế, thương
mại, tài chính, ngân hàng, bảo hiểm, khoa học kỹ
thuật, văn hóa, thể thao, giáo dục, dạy nghề và y tế;
d) Nhà cung cấp dịch vụ theo hợp đồng; đ) Chào
bán dịch vụ; e) Làm việc cho tổ chức phi chính phủ
nước ngoài, tổ chức quốc tế tại Việt Nam được phép
hoạt động theo quy định của pháp luật Việt Nam; g)
Tình nguyện viên; h) Người chịu trách nhiệm thành
lập hiện diện thương mại; i) Nhà quản lý, giám đốc
điều hành, chuyên gia, lao động kỹ thuật; k) Tham
gia thực hiện các gói thầu, dự án tại Việt Nam”.

Theo Báo cáo ngày 20 tháng 7 năm 2015 về Tình
hình lao động nước ngoài làm việc tại Việt Nam của
Phòng Quản lý lao động nước ngoài - Cục Việc làm,
Bộ Lao động, Thương binh và Xã hội, tính đến
tháng 7 năm 2015 thì cả nước có tổng số 76.575 lao
động nước ngoài đang làm việc, trong đó: 

+ Số lao động không thuộc diện cấp giấy phép lao
động là 6.602 người (chiếm 8,62% trên tổng số
người lao động nước ngoài làm việc tại Việt Nam); 

+ Số lao động nước ngoài thuộc diện cấp giấy
phép lao động là 69.973 (chiếm 91,38%), trong đó
số người đã được cấp giấy phép lao động là 56.632
người (chiếm 80,94% số người thuộc diện cấp giấy
phép lao động); số còn lại 13.340 người (chiếm
19,06%) bao gồm số người đã nộp hồ sơ chờ cấp
giấy phép lao động, số người đang hoàn thiện các
giấy tờ trong hồ sơ đề nghị cấp giấy phép lao động.

+ Lao động nước ngoài đến từ 74 quốc gia, trong
đó quốc tịch Châu Á (Trung Quốc, Nhật Bản, Hàn
Quốc, Malaysia, Đài Loan...) chiếm 58%; quốc tịch
Châu Âu chiếm 28,5% và các nước khác chiếm
13,5%. Lao động nước ngoài là nam giới chiếm
89,9%, lao động có độ tuổi từ 30 trở lên chiếm 86%
tổng số lao động nước ngoài;

+ Lao động nước ngoài giữ vị trí quản lý, giám
đốc điều hành chiếm 15,5%; chuyên gia và lao động
kỹ thuật chiếm 67,6%; các hình thức khác chiếm
16,9% bao gồm giáo viên, bác sỹ, luật sư, cầu thủ
bóng đá, phi công lái máy bay, nghệ nhân một số
ngành nghề truyền thống người nước ngoài,...

Việc người lao động nước người làm việc tại Việt
Nam là một vấn đề mang tính tổng hợp trên các khía
cạnh kinh tế, xã hội, ngoại giao, pháp lý. Dưới góc
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độ pháp lý, các quy định pháp luật lao động về lao
động nước ngoài làm việc tại Việt Nam cần phải
đảm bảo những yêu cầu sau:

Một là, pháp luật lao động về lao động nước
ngoài phải tạo thuận lợi cho các doanh nghiệp, tổ
chức trong việc tuyển chọn và sử dụng lao động
nước ngoài tại Việt Nam. Nhu cầu sử dụng đối
tượng lao động này là một tất yếu vì vậy các quy
định về việc sử dụng lao động nước ngoài không
được là “rào cản” đối với hoạt động của doanh
nghiệp và các chủ thể được phép sử dụng.

Hai là, pháp luật lao động về lao động nước ngoài
phải tạo thuận lợi cho người lao động nước ngoài
trong quá trình làm việc tại Việt Nam. Với quan
điểm người nước ngoài làm việc tại Việt Nam thì họ
cũng là người lao động, pháp luật lao động cũng
phải hướng tới mục đích bảo vệ quyền, lợi ích hợp
pháp và khuyến khích những điều kiện có lợi hơn
cho người lao động nước ngoài. Các quy định về
điều kiện làm việc tại Việt Nam cần thông thoáng
hơn, các biện pháp xử lý đối với lao động nước
ngoài làm việc bất hợp pháp cần mềm dẻo, linh hoạt
nhưng vẫn đảm bảo tính răn đe, phòng ngừa.

Ba là, pháp luật lao động về lao động nước ngoài
phải đảm bảo không ảnh hưởng đến an ninh việc
làm trong nước. Mặc dù đã chuyển sang nền kinh tế
thị trường và có quá trình tham gia hội nhập quốc tế,
nhưng chúng ta vẫn thiếu chiến lược đầu tư đào tạo
cho chương trình phát triển nguồn nhân lực trung,
cao cấp, đạt chuẩn quốc tế. Cần xem xét vấn đề khi
mở cửa thị trường lao động thuận lợi cho người lao
động nước ngoài thì những người lao động Việt
Nam sẽ phải chịu áp lực việc làm rất lớn, nếu không
muốn nói là rất khốc liệt và số lượng người lao động
Việt Nam bị thất nghiệp chắc chắn sẽ tăng lên.

Bốn là, pháp luật lao động về lao động nước
ngoài phải tạo thuận lợi cho các cơ quan nhà nước
trong việc quản lý lao động. Hiện nay, chúng ta phải
thừa nhận rằng việc quản lý nhà nước vể lao động
nước ngoài ở Việt Nam còn nhiều lúng túng, các cơ
quan nhà nước trong lĩnh vực này hoạt động và phối
hợp với nhau chưa hiệu quả dẫn đến việc quản lý bị
buông lỏng và khó kiểm soát, nhất là đối với lao
động nước ngoài phổ thông. Do vậy, các quy định
pháp luật về vấn đề này cần sửa theo hướng bổ sung
trách nhiệm và cụ thể hóa các nhiệm vụ của những
cơ quan nhà nước có chức năng.

Năm là, pháp luật lao động về lao động nước
ngoài phải phù hợp với pháp luật các nước, thông lệ
quốc tế và đặc biệt, với những cam kết của Việt
Nam tại các điều ước quốc tế mà Việt Nam là thành
viên (từ khi tái gia nhập ILO vào năm 1992, Việt

Nam đã gia nhập 21 trong tổng số 189 công ước của
tổ chức ILO). Xu thế hội nhập và toàn cầu hóa hiện
nay tiến tới xóa bỏ dần những khác biệt về kinh tế
xã hội giữa các quốc gia. Các quốc gia đều tiến tới
mở cửa nền kinh tế nên đòi hỏi pháp luật phải điều
chỉnh phù hợp với tình hình thực tế. Trong tiến trình
hội nhập, Việt Nam đã tham gia và trở thành thành
viên của các tổ chức quốc tế, đã ký kết hàng loạt các
điều ước quốc tế song phương và đa phương. Các
điều ước này bắt buộc Việt Nam phải có những thay
đổi trong quy định pháp luật để không trái với cam
kết đã ký.  

3. Những bất cập của pháp luật lao động về lao
động nước ngoài làm việc tại Việt Nam

Quốc hội (2012a, Điều 242) giao cho Chính phủ,
cơ quan có thẩm quyền “quy định chi tiết, hướng
dẫn thi hành các điều, khoản được giao trong Bộ
luật”. Quốc hội (2012a) quy định rõ người nước
ngoài vào làm việc tại Việt Nam là công dân nước
ngoai; Bổ sung điều kiện chung đã được Quốc hội
(1994) quy định là công dân nước ngoài vào làm
việc tại Việt Nam phải tuân theo pháp luật lao động
Việt Nam, được pháp luật Việt Nam bảo vệ và còn
phải tuân theo điều ước quốc tế mà Việt Nam là
thành viên; Đưa vào luật các quy định về điều kiện
của lao động là công dân nước ngoài vào làm việc
tại Việt Nam: “không phải là người phạm tội hoặc
truy cứu trách nhiệm hình sự” theo quy định của
pháp luật Việt Nam và pháp luật nước ngoài và “có
giấy phép” do cơ quan nhà nước có thẩm quyền của
Việt Nam cấp trừ các trường hợp được pháp luật
quy định. 

Hai điều kiện này trước đây đã được hướng dẫn
tại Khoản 4 và 5 Điều 3 của Chính phủ (2008): “4.
Không có tiền án về tội vi phạm an ninh quốc gia;
không thuộc diện đang bị truy cứu trách nhiệm hình
sự, đang chấp hành hình phạt hình sự theo quy định
của pháp luật Việt Nam và pháp luật nước ngoài. 5.
Có giấy phép lao động do cơ quan Nhà nước có
thẩm quyền của Việt Nam cấp, trừ các trường hợp
không phải cấp giấy phép lao động quy định tại
khoản 1 Điều 9 Nghị định này”. Quy định mới có
thêm hai điều kiện: “Có năng lực hành vi dân sự đầy
đủ” và “Có trình độ chuyên môn, tay nghề và sức
khỏe phù hợp với yêu cầu công việc”. 

Quốc hội (2012a, Điều 170) quy định điều kiện
tuyển dụng lao động là công dân nước ngoài đối với
công việc quản lý, giám đốc điều hành, chuyên gia
và lao động kỹ thuật mà lao động Việt Nam chưa
đáp ứng được theo nhu cầu, sản xuất kinh doanh và
phải giải trình nhu cầu sử dụng và được sự chấp
thuận của cơ quan nhà nước có thẩm quyền: “1.
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Doanh nghiệp, cơ quan, tổ chức, cá nhân, nhà thầu
trong nước chỉ được tuyển lao động là công dân
nước ngoài vào làm công việc quản lý, giám đốc
điều hành, chuyên gia và lao động kỹ thuật mà lao
động Việt Nam chưa đáp ứng được theo nhu cầu sản
xuất, kinh doanh. 2. Doanh nghiệp, cơ quan, tổ
chức, cá nhân, nhà thầu nước ngoài trước khi tuyển
dụng lao động là công dân nước ngoài vào làm việc
trên lãnh thổ Việt Nam phải giải trình nhu cầu sử
dụng lao động và được sự chấp thuận bằng văn bản
của cơ quan nhà nước có thẩm quyền”.

Quốc hội (2012a) cũng quy định về việc sử dụng
giấy phép lao động đối với người lao động nước
ngoài: Phải xuất trình giấy phép lao động khi làm
thủ tục liên quan đến xuất, nhập cảnh và khi có yêu
cầu; Nếu không có giấy phép lao động sẽ bị trục
xuất; Người sử dụng giấy phép lao động mà bị phát
hiện sử dụng công dân nước ngoài không có giấy
phép lao động sẽ bị xử lý; Rút ngắn thời hạn giấy
phép lao động là 2 năm; Tất cả các trường hợp
người lao động nước ngoài vào Việt Nam làm việc
theo hợp đồng lao động đều phải có giấy phép; Bỏ
quy định không cần giấy phép đối với Hợp đồng lao
động dưới 3 tháng; Luật hóa các quy định về về các
trường hợp không thuộc diện cấp giấy phép lao
động, các trường hợp giấy phép lao động hết hiệu
lực; Bỏ quy định về việc giới hạn số lượng và tỷ lệ
khi tuyển dụng lao động nước ngoài; Bỏ quy định về
việc gia hạn giấy phép lao động.  

Chính phủ (2013a) quy định chi tiết thi hành một
số điều của Bộ luật Lao động về lao động nước
ngoài làm việc tại Việt Nam. Ngoài ra, Chính phủ
(2013b) quy định xử phạt vi phạm hành chính trong
lĩnh vực lao động, bảo hiểm xã hội, đưa người lao
động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp
đồng, Chính phủ (2015) sửa đổi, bổ sung Chính phủ
(2013b); Chính phủ (2014) quy định về thu hút cá
nhân hoạt động khoa học và công nghệ là người Việt
Nam ở nước ngoài và chuyên gia nước ngoài tham
gia hoạt động khoa học và công nghệ tại Việt
Nam,…

Bộ Lao động Thương binh và Xã hội (2014)
hướng dẫn thi hành một số điều của Chính phủ
(2013a). Những văn bản này về cơ bản đã tạo ra
khung pháp lý đồng bộ, kịp thời điều chỉnh quan hệ
lao động với người lao động nước ngoài, tạo điều
kiện thuận lợi để các doanh nghiệp, cơ quan, tổ chức
tuyển dụng người lao động nước ngoài vào làm
việc, đồng thời giúp cho công tác quản lý người lao
động nước ngoài được chặt chẽ hơn, đáp ứng được
yêu cầu của công tác quản lý người lao động nước
ngoài trên toàn quốc. Các Bộ, ngành có liên quan

như Bộ Công an, Bộ Công Thương, Bộ Y tế... đã kịp
thời ban hành các văn bản hướng dẫn để tạo điều
kiện thuận lợi cho doanh nghiệp và tổ chức trong
quá trình thực hiện tuyển và sử dụng lao động nước
ngoài. 

Tuy nhiên, trong quá trình thực hiện các quy định
pháp luật có một số vướng mắc phát sinh được
nhiều cơ quan, tổ chức kiến nghị. 

3.1. Khái niệm “người lao động nước ngoài”
vẫn chưa được quy định chính xác

Các văn bản pháp luật lao động hiện hành đều
dùng chung khái niệm “người lao động nước ngoài”
để chỉ những người nước ngoài làm việc tại Việt
Nam. Người nước ngoài vào Việt Nam làm việc
dưới nhiều hình thức (ngoài hình thức hợp đồng lao
động), trong đó có cả những người vào Việt Nam để
chào bán dịch vụ, cung cấp dịch vụ theo hợp đồng
hay những người là đại diện của tổ chức phi chính
phủ nước ngoài,… 

Coi họ là “người lao động nước ngoài” là không
đúng. Để giải thích thì có quan điểm cho rằng những
người nước ngoài này đều là người lao động, họ
kiếm tiền bằng chính sức lao động của mình. Không
nhất thiết họ phải ký hợp đồng lao động với một
doanh nghiệp, tổ chức ở Việt Nam. Đặc biệt, phần
lớn trong số họ đã là nhân viên (có ký hợp đồng lao
động) của các chủ lao động ở nước ngoài. 

Tuy nhiên, trong áp dụng chung có thể sẽ gây
nhầm lẫn, khó xác định và phân loại người lao động
nước ngoài dẫn đến vi phạm pháp luật trong tuyển
dụng và quản lý.  

3.2. Điều kiện của người lao động nước ngoài
làm việc tại Việt Nam chưa phù hợp với quy định
của các nước khác trên thế giới

Hiện nay, Việt Nam cấp giấy phép lao động cho
lao động nước ngoài theo sự phân biệt nghề nghiệp
thì chưa đủ. Nên cân nhắc để phân loại lao động
nước ngoài theo trình độ, chuyên môn cao hoặc lao
động phổ thông để có những quy định về điều kiện
riêng cho từng đối tượng. Các quy định đối với
người lao động nước ngoài là chuyên gia cũng chưa
phù hợp đối với các trường hợp người nước ngoài
có trình độ chuyên môn, kỹ thuật cao hoặc người có
kinh nghiệm trong công việc vào làm việc tại Việt
Nam. 

Bộ Lao động Thương binh và Xã hội (2014,
Điểm a Khoản 3 Điều 5) yêu cầu  đối với người lao
động nước ngoài là nhà quản lý, giám đốc điều hành
thì phải có giấy tờ, văn bản xác nhận trình độ
chuyên môn: “Giấy tờ chứng minh là nhà quản lý,
giám đốc điều hành gồm: giấy phép lao động hoặc



36Số 221(II)  tháng 11/2015

hợp đồng lao động hoặc quyết định bổ nhiệm có xác
định người lao động nước ngoài đó đã làm việc ở vị
trí quản lý, giám đốc điều hành; Văn bản xác nhận
là nhà quản lý, giám đốc điều hành do cơ quan, tổ
chức, doanh nghiệp mà người lao động nước ngoài
đó đã từng làm việc xác nhận” nhưng cũng không
có tiêu chí để xác nhận. 

Đặc biệt, đối với lao động nước ngoài là chuyên
gia trong lĩnh vực giáo dục thì hoàn toàn thiếu
những hướng dẫn cụ thể về bằng cấp, trình độ mặc
dù trên thực tế giáo viên nước ngoài vào Việt Nam
làm việc ngày càng đông.

3.3. Thiếu văn bản hướng dẫn người nước
ngoài tham gia bảo hiểm xã hội

Các quy định mới về bảo hiểm xã hội đã cho phép
người lao động nước ngoài được tham gia đầy đủ
các chế độ bảo hiểm xã hội cho người lao động
nhưng chưa có văn bản hướng dẫn và còn phải chờ
đợi một thời gian khá dài mới có thể thực hiện. Luật
Bảo hiểm xã hội năm 2014 (có hiệu lực từ 1 tháng
1 năm 2016) sẽ thay thế Luật Bảo hiểm xã hội năm
2006 nhưng quy định về chế độ bảo hiểm xã hội bắt
buộc áp dụng với lao động nước ngoài phải đến
ngày 1 tháng 1 năm 2018 mới có hiệu lực thi hành. 

Hiện tại, người lao động nước ngoài mới chỉ
được tham gia bảo hiểm thất nghiệp từ 1 tháng 1
năm 2015 theo quy định của Quốc hội (2013). Chế
độ bảo hiểm y tế không có quy định riêng với người
lao động nước ngoài làm việc theo hợp đồng lao
động tại Việt Nam mà áp dụng theo quy định chung
đối với người lao động làm việc theo hợp đồng lao
động tại Khoản 1 Điều 12 của Quốc hội (2014a). Từ
trước tới nay, khi tính thuế thu nhập cá nhân thì
những khoản bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế là
những khoản thu nhập không thuộc diện tính thuế
nên rất thiệt thòi cho người lao động nước ngoài.

3.4. Chưa ghi nhận quyền thành lập và gia
nhập tổ chức công đoàn của người lao động nước
ngoài tại Việt Nam

Điều này cũng mâu thuẫn với Điểm c Khoản 1
Điều 5 của Quốc hội (2012a) “Người lao động có
quyền thành lập, gia nhập, hoạt động công đoàn”;
điểm d khoản 1 điều 50: “hợp đồng lao động vô hiệu
trong trường hợp nội dung của hợp đồng lao động
hạn chế hoặc ngăn cản quyền thành lập, gia nhập và
hoạt động công đoàn của người lao động”. Khi
người lao động nước ngoài không được hưởng
quyền lợi của đoàn viên công đoàn thì Người sử
dụng người lao động nước ngoài cũng rất khó khăn
khi xây dựng thỏa ước lao động tập thể, xử lý kỷ
luật lao động, đơn phương chấm dứt hợp đồng lao

động với người lao động nước ngoài. 

3.5. Quy định chưa phù hợp với tất cả đối tượng
người lao động nước ngoài

Chính phủ (2013a, Khoản 1 Điều 4) quy định:
“Hằng năm, người sử dụng lao động (trừ nhà thầu)
có trách nhiệm xác định nhu cầu sử dụng người lao
động nước ngoài đối với từng vị trí công việc mà
người lao động Việt Nam chưa đáp ứng được và báo
cáo giải trình với Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh,
thành phố trực thuộc Trung ương (sau đây viết tắt là
Ủy ban nhân dân cấp tỉnh) nơi người sử dụng lao
động đặt trụ sở chính. Trong quá trình thực hiện, nếu
thay đổi nhu cầu sử dụng người lao động nước ngoài
thì người sử dụng lao động phải báo cáo Chủ tịch
Ủy ban nhân dân cấp tỉnh”. Quy định này là chưa
phù hợp với tất cả đối tượng người lao động nước
ngoài đặc biệt là người lao động nước ngoài vào
Việt Nam với thời hạn dưới 03 tháng để thực hiện
chào bán dịch vụ hoặc làm việc với thời hạn ngắn
(dưới 30 ngày). 

Bên cạnh đó, Bộ Lao động Thương binh và Xã
hội (2014, Khoản 1 Điều 3) lại quy định: “1. Trước
ít nhất 30 ngày kể từ ngày người sử dụng lao động
(trừ nhà thầu) dự kiến tuyển người lao động nước
ngoài, người sử dụng lao động phải báo cáo giải
trình theo quy định tại Chính phủ (2013a, Khoản 1
Điều 4) về nhu cầu sử dụng người lao động nước
ngoài, bao gồm: vị trí công việc, số lượng, trình độ
chuyên môn, kinh nghiệm, mức lương, thời gian
làm việc và nộp trực tiếp tới Sở Lao động - Thương
binh và Xã hội tỉnh, thành phố trực thuộc Trung
ương (sau đây được viết tắt là Sở Lao động- Thương
binh và Xã hội) nơi người sử dụng lao động đặt trụ
sở chính”. 

Như vậy, mặc dù cùng quy định về một vấn đề
nhưng hai văn bản lại có nội dung chưa rõ ràng, dẫn
đến cách hiểu khác nhau. 

3.6. Nhiều quy định chưa hợp lý, gây khó khăn,
phi thực tế

Điểm d khoản Điều 169 Bộ luật lao động năm
2012 quy định một trong các điều kiện của lao động
là công dân nước ngoài vào làm việc tại Việt Nam
là “Có giấy phép lao động do cơ quan nhà nước có
thẩm quyền của Việt Nam cấp, trừ các trường hợp
theo quy định tại Điều 172 của Bộ luật này”. 

Việc quy định người nước ngoài vào làm việc tại
Việt Nam phải có giấy phép lao động, kể cả người
nước ngoài làm việc với thời hạn ngắn (dưới 30
ngày) gây rất nhiều khó khăn và không thực tế. Việc
chuẩn bị giấy tờ trong hồ sơ đề nghị cấp giấy phép
lao động mất nhiều thời gian trong khi thời gian làm
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việc rất ngắn. Quy định việc xác nhận người lao
động nước ngoài không thuộc diện cấp giấy phép
lao động chưa thực sự phù hợp với đối tượng người
nước ngoài vào Việt Nam để xử lý những sự cố, tình
huống khẩn cấp, phát sinh hoặc người nước ngoài
vào Việt Nam với thời hạn ngắn. 

3.7. Quy định về giấy tờ trong hồ sơ đề nghị cấp
giấy phép lao động chưa phù hợp

Hồ sơ đề nghị cấp giấy phép lao động phải có văn
bản xác nhận không phải là người phạm tội hoặc bị
truy cứu trách nhiệm hình sự theo quy định của
pháp luật nước ngoài và pháp luật Việt Nam và giấy
chứng nhận sức khỏe được cấp ở nước ngoài hoặc ở
Việt Nam theo quy định của Bộ Y tế.

Bộ Lao động, Thương binh và Xã Hội (2014,
Điểm a Khoản 2 Điều 5 Mục 3) quy định: “Trường
hợp người lao động nước ngoài đã cư trú tại Việt
Nam thì phải có Phiếu lý lịch tư pháp do Trung tâm
lý lịch tư pháp quốc gia cấp hoặc trường hợp đang
cư trú tại Việt Nam phải có Phiếu lý lịch tư pháp do
Sở Tư pháp tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương
cấp và văn bản xác nhận không phải là người phạm
tội hoặc bị truy cứu trách nhiệm hình sự theo quy
định của pháp luật nước ngoài do cơ quan có thẩm
quyền của nước ngoài cấp”. 

Đối với người nước ngoài đã cư trú tại Việt Nam
một thời gian - nếu họ vi phạm pháp luật và bị kết
án thì thông tin này đã chuyển cho Sở Lao động
Thương binh và Xã hội. Thông tư cũng không xác
định thời gian người nước ngoài ở Việt Nam bao lâu
thì mới được cơ quan chức năng của Việt Nam xác
định lý lịch tư pháp. 

Đối với yêu cầu phải nộp cả lý lịch tư pháp của
nước ngoài: trường hợp lao động nước ngoài đã
không cư trú tại nước của họ kể từ khi sang Việt
Nam làm việc thì có nước không đồng ý cấp lý lịch
tư pháp; có nước yêu cầu công dân của họ phải quay
về nước để nộp hồ sơ (đó là chưa kể thời gian chờ
cấp lý lịch tư pháp ở một số nước rất lâu). 

Tại điều khoản này, cơ quan chức năng yêu cầu
nộp cả hai loại văn bản xác nhận trong khi Chính
phủ (2013a, Khoản 3 Điều 10) chỉ yêu cầu nộp một
trong hai loại văn bản: “Văn bản xác nhận không
phải là người phạm tội hoặc bị truy cứu trách nhiệm
hình sự theo quy định của pháp luật Việt Nam và
pháp luật nước ngoài có giá trị trong thời hạn 06
tháng, tính đến thời điểm nộp hồ sơ”.  

Ngoài ra, cần giải thích “pháp luật nước ngoài”
theo nội dung điều khoản là pháp luật quốc gia nơi
người lao động nước ngoài có quốc tịch hay quốc
gia nơi họ cư trú trong một khoảng thời (bao lâu?)

trước khi đến Việt Nam.

Đối với giấy chứng nhận sức khỏe được cấp ở
nước ngoài hoặc ở Việt Nam theo quy định của Bộ
Y tế: Trường hợp khám sức khỏe tại Việt Nam thì
không thực hiện được vì lúc đó người lao động nước
ngoài chưa nhập cảnh vào Việt Nam; Trường hợp
khám sức khỏe tại nước ngoài thì cũng không thực
hiện được vì theo Cục Quản lý khám chữa bệnh (Bộ
y tế) hiện nay Việt Nam chưa ký bất kỳ thỏa thuận
nào với nước ngoài về việc công nhận giấy khám
sức khỏe của nước ngoài.

3.8. Chưa có quy định cấp giấy phép lao động
cho một số trường hợp đặc thù 

Chẳng hạn như người lao động nước ngoài đã
được cấp giấy phép lao động và đang còn hiệu lực
mà làm việc cho người sử dụng lao động khác ở
cùng vị trí công việc ghi trong giấy phép lao động;
người lao động nước ngoài đã được cấp giấy phép
lao động và đang còn hiệu lực mà làm công việc
khác vị trí công việc ghi trong giấy phép lao động
theo quy định của pháp luật nhưng không thay đổi
người sử dụng lao động; người lao động nước ngoài
đã được cấp giấy phép lao động nhưng hết hiệu lực
mà có nhu cầu tiếp tục làm việc cùng vị trí công việc
đã ghi trong giấy phép lao động theo quy định của
pháp luật.

3.9. Thủ tục hành chính còn nhiều điểm chưa
chưa hợp lý

Chính phủ (2013a, Khoản 2 Điều 12) quy định
“Trong thời hạn 10 ngày làm việc, kể từ ngày nhận
đủ hồ sơ, Sở Lao động - Thương binh và Xã hội cấp
giấy phép lao động cho người lao động nước ngoài
theo mẫu do Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội
quy định. Trường hợp không cấp giấy phép lao động
thì trả lời bằng văn bản và nêu rõ lý do”. Thời gian
cấp giấy phép lao động là 10 ngày còn quá dài, cần
phải xem xét rút ngắn. 

Ngược lại, theo Chính phủ (2013a, Khoản 2 Điều
15): “Trước ít nhất 05 ngày nhưng không quá 15
ngày, trước ngày giấy phép lao động hết hạn, người
sử dụng lao động phải nộp hồ sơ đề nghị cấp lại giấy
phép lao động cho Sở Lao động - Thương binh và
Xã hội đã cấp giấy phép lao động đó”. Thời gian
được đề nghị cấp lại giấy phép lao động và thời gian
nộp hồ sơ thì lại quá ngắn (chỉ có 05 ngày) không
đủ để chuẩn bị hồ sơ. 

Bên cạnh đó, chưa có quy định cụ thể về trình tự,
thủ tục thu hồi giấy phép lao động. Quy định tất cả
các giấy tờ của nước ngoài trong hồ sơ đề nghị cấp,
cấp lại giấy phép lao động phải được hợp pháp hóa
lãnh sự là chưa phù hợp vì hợp pháp hóa lãnh sự chỉ
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là chứng nhận con dấu, chữ ký, chức danh trên giấy
tờ, tài liệu, không bao hàm chứng nhận về nội dung
và hình thức của giấy tờ, tài liệu. 

4. Kiến nghị sửa đổi, bổ sung nhằm góp phần
hoàn thiện pháp luật

Việc sửa đổi, bổ sung những bất cập trong các
văn bản pháp luật hiện hành cần phải phù hợp với
thực tế để tạo điều kiện thuận lợi trong quá trình tổ
chức thực hiện pháp luật. Cụ thể như sau:

4.1. Việc cấp giấy phép cho người lao động
nước ngoài cần xác định theo yêu cầu quản lý

Có thể phân loại đối tượng áp dụng theo 3 nhóm:
Nhóm 1- Lao động là công dân nước ngoài vào Việt
Nam làm việc theo hình thức thực hiện hợp đồng lao
động. Nhóm 2 - Người lao động nước ngoài vào
Việt Nam làm việc theo các hình thức khác gồm di
chuyển trong nội bộ doanh nghiệp; thực hiện các
loại hợp đồng hoặc thỏa thuận, nhà cung cấp dịch vụ
theo hợp đồng, chào bán dịch vụ,… Nhóm 3 - Lao
động vào Việt Nam làm việc ngắn ngày (dưới 30
ngày) gồm: thương nhân vào thu mua hàng hóa
ngắn ngày; người nước ngoài vào thực tập tại Việt
Nam; người nước ngoài vào Việt Nam để công tác,
tham dự họp, khảo sát, đầu tư,… trong đó Nhóm 1
phải có giấy phép lao động trước khi xin thị thực
nhập cảnh vào Việt Nam; Nhóm 2 và Nhóm 3 thì
xác nhận không thuộc diện cấp giấy giấy phép lao
động trước khi xin thị thực nhập cảnh vào Việt Nam.

4.2. Cần xem xét bỏ quy định “phải xác định
nhu cầu sử dụng” người lao động nước ngoài (trừ
nhà thầu) đối với một số trường hợp

Lao động nước ngoài vào Việt Nam với thời hạn
dưới 03 tháng để thực hiện chào bán dịch vụ; lao
động nước ngoài vào Việt Nam dưới 03 tháng để xử
lý những sự cố, tình huống kỹ thuật, công nghệ phức
tạp; làm việc với thời hạn ngắn (dưới 30 ngày); học
sinh sinh viên nước ngoài học tập tại Việt Nam làm
việc tại Việt Nam - nhằm tạo điều kiện, không mất
nhiều thời gian làm thủ tục đối với các đối tượng
này khi vào Việt Nam làm việc. 

Khoản 4, 5, và 8 Điều 172 của Quốc hội (2012a)
quy định: “4. Vào Việt Nam với thời hạn dưới 03
tháng để thực hiện chào bán dịch vụ. 5. Vào Việt
Nam với thời hạn dưới 03 tháng để xử lý những sự
cố, tình huống kỹ thuật, công nghệ phức tạp nảy
sinh làm ảnh hưởng hoặc có nguy cơ ảnh hưởng tới
sản xuất, kinh doanh mà các chuyên gia Việt Nam
và các chuyên gia nước ngoài hiện đang ở Việt Nam
không xử lý được”, “8. Là học sinh, sinh viên học
tập tại Việt Nam làm việc tại Việt Nam nhưng người
sử dụng lao động phải báo trước 07 ngày với cơ

quan quản lý nhà nước về lao động cấp tỉnh”.

4.3. Cần tăng thời hạn của Giấy chứng nhận
sức khỏe và Phiếu lý lịch tư pháp hoặc Văn bản
xác nhận không phạm tội hoặc bị truy cứu trách
nhiệm hình sự 

Cần tăng thời hạn này lên 12 tháng; đồng thời
quy định rõ về Phiếu lý lịch tư pháp hoặc Văn bản
xác nhận không phạm tội hoặc bị truy cứu trách
nhiệm hình sự được cấp ở nước ngoài hay ở Việt
Nam nhằm giảm bớt yêu cầu về thủ tục hành chính
nhưng vẫn đảm bảo về nhân thân của người lao
động nước ngoài.

4.4. Nên bỏ quy định trong hồ sơ đề nghị cấp
giấy phép lao động phải có văn bản của Chủ tịch
Ủy ban nhân dân cấp tỉnh về việc chấp thuận sử
dụng người lao động nước ngoài

Chính phủ (2013a, Khoản 5 Điều 9) quy định
điều kiện cấp giấy phép lao động như sau: “Được
chấp thuận bằng văn bản của cơ quan nhà nước có
thẩm quyền về việc sử dụng người lao động nước
ngoài.”. Văn bản chấp thuận sử dụng người lao
động nước ngoài đã có tại cơ quan cấp giấy phép lao
động và thông báo cho người sử dụng người lao
động nước ngoài. Vì vậy, việc yêu cầu nộp lại giấy
tờ này trong hồ sơ đề nghị cấp giấy phép lao động
là không cần thiết và gây phiền hà cho người sử
dụng người lao động nước ngoài.

4.5. Điều chỉnh thời hạn cấp giấy phép lao động

Hiện tại, Chính phủ (2013a, Khoản 2 Điều 12)
quy định: “Trong thời hạn 10 ngày làm việc, kể từ
ngày nhận đủ hồ sơ, Sở Lao động - Thương binh và
Xã hội cấp giấy phép lao động cho người lao động
nước ngoài theo mẫu do Bộ Lao động - Thương
binh và Xã hội quy định”. Nhà nước ta đã tiến hành
cải cách và giảm thiểu tục hành chính trong mọi lĩnh
lực quản lý vì vậy trước mắt cần giảm thời gian cấp
giấy phép lao động từ 10 ngày xuống 07 ngày làm
việc (tiến tới 05 ngày làm việc). Để thực hiện được
điều này thì có thể quy định thêm trách nhiệm của
Bộ Công an, Bộ Tư pháp trong việc chia sẻ thông tin
về lao động nước ngoài được cấp thị thực vào làm
việc cho doanh nghiệp, tổ chức, tăng cường phối
hợp quản lý lao động nước ngoài vào làm việc tại
Việt Nam. 

4.6. Cần kéo dài thời gian được đề nghị cấp lại
giấy phép lao động 

Đối với thủ tục đề nghị cấp lại giấy phép lao
động, cần kéo dài thời gian được đề nghị cấp lại
giấy phép lao động từ 15 ngày lên 30 ngày nhằm tạo
điều kiện cho người sử dụng người lao động nước
ngoài và người lao động nước ngoài chủ động kế
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hoạch và thời gian nộp hồ sơ đề nghị cấp giấy phép
lao động trước khi giấy phép lao động hết hạn. Thời
gian nộp hồ sơ đề nghị cấp lại giấy phép lao động
cũng nên tăng từ 15 ngày lên 30 ngày. Đồng thời,
nên bổ sung quy định cụ thể về trình tự, thủ tục thu
hồi giấy phép lao động. 

Cần phân biệt: trường hợp giấy phép lao động hết
hiệu lực thì người sử dụng người lao động nước
ngoài có trách nhiệm thu hồi còn trong trường hợp
người sử dụng người lao động nước ngoài và người
lao động nước ngoài không thực hiện đúng quy định
pháp luật thì Sở lao động thương binh xã hội ra
quyết định thu hồi.

4.7. Về quy định cấp giấy phép lao động cho
người lao động nước ngoài làm việc tại nhiều tỉnh,
thành phố

Theo quy định hiện hành thì người lao động nước
ngoài làm việc tại tỉnh, thành phố nào thì phải được
Sở Lao động, Thương binh và Xã hội tỉnh, thành
phố đó cấp giấy phép lao động (giấy phép lao động
chỉ có giá trị trong địa bàn của tỉnh, thành phố).
Trường hợp người lao động nước ngoài làm việc tại
nhiều tỉnh, thành phố thì phải cấp nhiều giấy phép
lao động. Quy định nêu trên gây phiền hà cho người
lao động nước ngoài khi phải chuẩn bị nhiều hồ sơ
đề nghị cấp giấy phép lao động và khó khăn cho
công tác quản lý vì cùng một người lao động nước
ngoài nhưng có nhiều giấy phép lao động. Do đó,
cần có một cơ quan thống nhất quản lý đối tượng
nêu trên và chỉ cần cấp một giấy phép lao động. 

4.8. Bổ sung quy định liên quan đến xem xét,
giải quyết việc cấp, cấp lại giấy phép lao động

Cần bổ sung quy định về cơ quan chức năng có
thẩm quyền xem xét, giải quyết việc cấp, cấp lại
giấy phép lao động đối với các trường hợp Sở Lao
động, Thương binh và Xã hội trả lời không cấp, cấp
lại giấy phép lao động mà người sử dụng người lao
động nước ngoài cho rằng không hợp lý. Thẩm
quyền xem xét, giải quyết việc cấp, cấp lại giấy
phép lao động nên trao cho Cục việc làm (Bộ Lao
động, Thương binh và Xã hội) – Cơ quan chuyên
môn cấp trung ương quản lý đối tượng người lao
động nước ngoài. Thủ tục cụ thể thực hiện theo văn
bản hướng dẫn do Bộ Lao động, Thương binh và Xã
hội ban hành.

4.9. Về biện pháp trục xuất lao động nước ngoài

Chính phủ (2013b, Khoản 1 Điều 22) và Chính
phủ (2015) quy định biện pháp xử lý hành chính là
“trục xuất” đối với người lao động nước ngoài làm
việc bất hợp pháp. “1. Trục xuất người lao động
nước ngoài làm việc tại Việt Nam có một trong các

hành vi sau đây: a) Làm việc nhưng không có giấy
phép lao động, trừ các trường hợp không thuộc diện
cấp giấy phép lao động; b) Sử dụng giấy phép lao
động đã hết hạn”. 

Trên thực tế, có nhiều khó khăn trong việc thực
hiện quy định này của pháp luật, một phần vì sợ ảnh
hưởng đến quan hệ ngoại giao với các nước mà
người nước ngoài đó mang quốc tịch, một phần vì
cơ quan thực hiện biện pháp trục xuất không phải cơ
quan quản lý lao động. Chính phủ (2013b, Khoản 2
Điều 39) quy định: “Cục trưởng Cục xuất nhập
cảnh, Giám đốc công an cấp tỉnh thành phố trực
thuộc Trung ương có quyền quyết định áp dụng biện
pháp trục xuất theo quy định tại Khoản 1 Điều 22
Nghị định này”.

Nên quy định rõ hơn việc áp dụng hình thức xử
lý này và cân nhắc bổ sung thêm một số hình thức
xử phạt bổ sung khác trong xử phạt hành chính.
Biện pháp bổ sung duy nhất hiện nay là người sử
dụng người lao động nước ngoài vi phạm các quy
định pháp luật về tuyển dụng người lao động nước
ngoài thì bị đình chỉ không cho phép tuyển dụng lao
động nước ngoài trong một thời hạn từ 1 đến 3
tháng. Thời hạn này không hợp lý vì không có tính
răn đe nên có thể quy định kéo dài hơn, từ 3 tháng
đến 12 tháng.  

4.10. Cần bổ sung và luật hóa các chính sách
trọng dụng và thu hút nhân tài

Hiện nay, mới chỉ có văn bản dưới luật là Chính
phủ (2014) quy định về thu hút cá nhân hoạt động
khoa học công nghệ là người Việt Nam ở nước
ngoài và chuyên gia nước ngoài tham gia hoạt động
khoa học công nghệ tại Việt Nam. Cần sớm ban
hành các văn bản hướng dẫn về chế độ bảo hiểm xã
hội bắt buộc đối với người lao động nước ngoài, quy
định quyền gia nhập tổ chức công đoàn cho người
lao động nước ngoài, hoàn thiện các quy định về
giải quyết tranh chấp lao động có yếu tố nước ngoài. 

5. Kết luận

Tóm lại, pháp luật lao động hiện hành về lao
động nước ngoài làm việc tại Việt Nam có nhiều ưu
điểm hơn so các văn bản trước đã ban hành trước
nhưng cũng đã bộc lộ không ít nhược điểm, khiến
cho việc thực hiện trên thực tế chưa đạt được yêu
cầu quản lý, sử dụng đối tượng lao động này. Việc
hoàn thiện pháp luật lap động về lao động nước
ngoài làm việc tại Việt Nam là việc làm cấp thiết,
đặc biệt trong bối cảnh toàn cầu hóa với tốc độ
nhanh chóng như hiện nay.r
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Tài liệu tham khảo
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